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اهداف: هدف این پژوهش» سنجش میزان تاب‌آوری شهرهای ایرانی- اسلامی با 
بررسی موردی شهر تبریز و رتبه‌بندی مناطق شهری تبریز دربرابر مخاطرات محیطی 
با توجه به ابعاد تابآوری شهرهای اسلامی است. 

روش: روش پژوهش, توصیفی- تحلیلی و مبتنی‌بر منابع اسنادی و پرسش‌نامه‌ای 
است. کارشناسان و خبرگان شاغل در شهرداری‌های ده‌گانة شهر تبریز جامعة آماری 
تحقیق را تشکیل می‌دهند. به روش نمونه گیری ساده و هدفمند ۷ پرسش‌نامه 
تکمیل شد و با استفاده از نرم‌افزارهای اکسل. اس.پی.اس.اس (آزمون همبستگی 
پیرسون). اکسپرت چویس (روش تحلیل سلسله‌مراتبی) و با بهره‌گیری از مدل 
تصمیم گیری چندمعیارة ویکو وضعیت تاب‌آوری شهر ایرانی- اسلامی تبریز و 
مناطق شهری آن مشخص شدند. 

یافته‌ها/ نتایج: با توجه به یافته‌های پژوهش, میزان تاب‌آوری شهر تبریز 4/۶۳ به‌دست 
آمده است که پایین تر از حد متوسط است. یافته‌های پژوهش در مدل ویکور نشان 
می‌دهند که منطقۀ شهرداری یک با امتیاز ۰/۰۰۰ بالاترین مقدار تاب‌آوری معیارهای 
شهرهای ایرانی- اسلامی را در بین مناطق شهرداری شهر تبریز دارد. همچنین 
ضریب همبستگی پیرسون نشان داد که ارتباط معکوسی بین بعد معنوی با سایر ابعاد 


تاب‌آوری (اجتماعی. نهادی و کالبدی) وجود دارد. 


تاریخ دریافت: ۱۳۹۵/۱۰/۱۵ تاریخ تصویب: ۱۳۹۳/۰۳/۲۷ 
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۱۰ مجلَة جغرافیا و توسعهٌ ناحیه‌ای شمارة بیست‌ونهم 


نتیجه‌گیری: با توجه به رتبه‌بندی مناطق شهری تبریز درخحصوص تاب آوری» می‌توان 
نتیجه گرفت که در بعد کالبدی. مناطق با ساخت‌وساز جدیدتر و از روی برنامه 
تاب آور هستند؛ درحالی که در بعد معنوی» مناطق قدیمی و دارای بافت فرسوده با 
مردمان بومی و با اعتقادات بیشتر به آموزه‌های دینی» تاب آور هستند. 

کلیدواژه‌ها: تا ب آوری شهری. مناطق شهری» شهرهای اسلامی. شهر تبریز. مدل 


ویکور. 
۱ مقدمه 


در دهه‌های اخی افزایش جمعیت جهان به‌ویژه در مناطق شهری به‌عنوان یک پدیده مهم 
پیچد گی‌ها و مشکلات زیادی را در زمینه‌های مختلف ایجاد کرده است. دراین‌میان». حوداث 
طبیعی و غیرطبیعی یکی از مهم‌ترین موضوع‌ها در حوزه‌های برنامه‌ریزی و طراحی شهری 
ازحیث مدیریت بحران و خطرپذیری, کاهش خطر و آسیب‌هاء افزایش ایمنی و کیفیت زندگی 
هستند. شهرهاء سیستم‌های پیچیده و به‌هم‌وابسته‌ای هستند و نسبت به تهدیدهای طبیعی. انسان 
ساخت و تروریستی بسیار آسیب‌پذیر می‌باشند (صالحی آقابابایی. سرمدی و فرزادبهتاش 
۰ ص. .)4٩‏ بلایای اتفاق‌افتاده در سالیان اخیر بیانگر این موضوع است که جوامع و افراد 
به‌صورت فزاینده‌ای آسیب‌پذیرتر شده و ها نیز افزایش یافته‌اند. بااین‌وجود. کاهش و 
آسیب‌پذیری اغلب تا بعد از وقوع سوانح نادیده انگاشته می‌شوند (مایانگا؛ ۲۰۰۷ ص. ۱؛ 
عین‌الدین و رواترای؛ ۲۰۱۲ ص. ۲۱). در شرایطی که و عدم قطعیت‌ها درحال‌رشد هستند 
تاب‌آوری به‌عنوان مفهومی معرفی می‌شود که مواجه با اختلالات. غافل‌گیری‌ها و تغییرات 
است. دو نوع استراتژی برای مواجهه با سوانح وجود دارد که عبارت‌اند از: استراتژی‌های 
پیش‌بینی و استراتژی‌های تاب‌آوری. اولی برای روبه‌روشدن با مشکلات و معضلات 
شناخته‌شده به‌کار می‌رود و دومی برای مقابله با مشکلات ناشناخته. نوع نگرش به مقولة 
تا بآوری و نحوة تحلیل آن» ازیک‌طرف در چگونگی شناخت تاب‌آوری وضع موجود و علل 
آن نقش کلیدی دارد و ازطرف‌دیگر سياست‌ها و اقدامات تقلیل خطر و نحوه رویارویی با آن 


را تحت‌تأثیر اساسی قرار می‌دهد. ازاین‌رو است که تبیین رابطة تاب‌آوری دربرابر تهدیدها و 
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کاهش اثرهای آن, با توجه به نتایجی که دربر خواهد داشت و تأکیدی که این تحلیل بر بعد 
تاب‌آوری دارد. از اهمیت زیادی برخوردار است. درواقع. هدف از این رویکرد. کاهش 
آسیب‌پذیری شهرها و تقویت توانایی‌های شهروندان برای مقابله با خطرات ناشی از 
تهدیدهایی نظیر وقوع سوانح طبیعی است (میچل ۰ ۰۲۰۱۲ صص. ۲-۳). 

درطول تاریخ» شهرها به‌عنوان عظیم‌ترین و پیچیده‌ترین ساختۀ دست بشر به‌وجود آمده‌انده 
رشد کرده‌اند و فراز و نیب و تحولات شگرفی داشته‌اند و به حیات خود ادامه داده‌اند. برحی 
شهرها نیز دربرابر حوادث طبیعی و غیرطبیعی تاب مقاومت نیاورده‌اند و از صحند تاریخ پاک 
شده‌اند. دراین‌میان. شهرهای اسلامی حکایت ویژه‌ای دارند. این شهرها که گاهی از تبدیل و 
تحول سایر شهرها براثر واقع‌شدن در حوزۀ تمدن اسلامی و تشرف ساکنان آن‌ها به دين مبین 
اسلام به‌وجود آمده‌اند یا از ابتدا توسط مسلمانان پی‌ریزی و احداث شده‌اند. مکانی برای تحقق 
آرمان‌ها و تأمین نیازهای مادی و معنوی مسلمانان بوده‌اند. 

دراین‌راستاء این پژوهش با قراردادن مفهوم تابآوری در کانون توجه خود به بررسی و 
مطالعةٌ تاب‌آوری شهر ایرانی- اسلامی تبریز دربرابر مخاطرات پرداخته است. با توجه به 
جایگاه وی کلان‌شهر تبریز در منطقهٌ شمال غرب کشور و اهمیت آن از ابعاد اجتماعی و 
فرهنگی در میان شهرهای ایرانی - اسلامی و نیز قدمت دیرینه و تاریخ پرفرازونشیب آن و 
اهمیتی که همواره در سطح جهان تشیع داشته است» مطالعۀ آن به‌عنوان شهری معنوی درزمينة 
تاب‌آوری بسیار دارای اهمیت است؛ بنابراین» هدف این پژوهش, شناخت بهتر معیارهای 
تابآوری شهرهای اسلامی و ارزیابی این معیارها در محدوده موردمطالعه؛ یعنی. شهر تبریز و 
مقایسه و رتبه‌بندی مناطق ده‌گانة این شهر ازلحاظ وضعیت تاب‌آوری درزمينة ابعاد تاب‌آوری 
شهرهای ایرانی- اسلامی دربرابر مخاطرات محیطی است. با توجه به موضوع و هدف پژوهش 
و آنچه در بیان مسئله ذکر شد. سژال‌های اصلی پژوهش حاضر بدین‌صورت طرح می‌شوند 
که وضعیت تاب‌آوری شهر تبریز و مناطق ده‌گانهٌ آن در معیارهای تاب‌آوری شهرهای اسلامی 
دربرابر مخاطرات محیطی چگونه است؟ و آیا بین ابعاد تاب‌آوری شهرهای اسلامی در شهر 


تبریز ارتباط معنادار وجود دارد؟ 
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5 پیث ينه 5 یو 


مجموع امروزة شهرها به‌دلیل وسیع‌بودن محدودة مخاطرات و آسیب‌پذیری‌های 
چند گانة‌شان. با خطرات گسترده‌ای مواجه هستند. تاب آورکردن شهرها یا کاهش آسیب‌پذیری 
آن‌ها دربرابر مخاطرات باید از مهم‌ترین برنامه‌های برنامه‌ریزان و دولتمران باشد؛ به‌گونه‌ای که 
در ۲۲ ژانویه سال ۲۰۰۵ چهارچوب طرح هیوگو برای عمل در سال‌های ۲۰۰۵ تا ۲۰۱۵ به 
تصویب استراتژی بین‌المللی کاهش بحران سازمان ملل متحد رسید که خود حرکت مثبتی 
درزمين تاب‌آوری محسوب می‌شود. از زمان تصویب این لايح قانونی» هدف اصلی 
برنامه‌ریزی برای مخاطره و کاهش خطر بحران. به‌نحو بارزی به‌سمت تمرکز بر ایجاد 
تاب‌آوری در جوامع و نه کاهش آسیب‌پذیری گرایش پیدا کرده است. درحال‌حاضر توجه 
زیادی به ظرفیت‌های جوامع بحران‌زده برای بازگشت به گذشته یا بازیابی آن می‌شود. این 
موضوع موجب توجه به ایجاد تغییراتی در فرهنگ کاری کاهش خطرات دارد که به تاب‌آوری؛ 
به‌جای آسیب‌پذیری تأکید خاصی دارد (مایانگاه ۲۰۰۷ ص. 4). لازم به توضیح است که در 
این طرح برای کاهش آسیب‌پذیری و تاب‌آورکردن شهرهاء صرفاً به مخاطرات طبیعی توجه 
شده است؛ درحالی که با نگاه جامع‌تر باید سایر ابعاد وجودی انسان ازجمله جنبه‌های معنوی 
نیز درنظر گرفته شود؛ بنابراین» ارزیابی تاب‌آوری شهرهای اسلامی دربرابر مخاطرات محیطی 
با توجه به اصول و ارزش‌های اسلامی می‌تواند برای خود آن‌ها و سایر شهرهای دنیاء الگوهای 
مناسبی را برای توسعة پایدار با هدف کاهش فقر و حفاظت از محیط‌زیست. با درنظرگرفتن 
ریسک مخاطرات طبیعی و غیرطبیعی و اثرهای آن‌ها ارائه کند (فرزادبهتاش, پیربابایی» کی‌نژاد 
و آقابابایی» ۱۳۹۱ ص. ۱۱۶). 
تاب‌آوری» یکی از مهم‌ترین مباحث تحقیق درزمینۀ دستیابی به پایداری است. به‌لحاظ 
زمانی» از دهۀ ۱۹۷۰ مفهوم تاب‌آوری با شروع کار هولینگ! (۱۹۷۳) به‌صورت روزافزونی 
بررسی و ارزیابی شده است. سپس. ادگر " (۲۰۰۰) در نظام‌های اجتماعی» کارپنتر ۲ (۲۰۰۱) در 
نظام‌های انسانی - محیطی, برکیس * (۲۰۰۳) در نظام‌های اجتماعی - اکولوژیک. برنئو* (۲۰۰۳) 
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در مدیریت سوانح کوتاه‌مدت و تیرمن ' (۱۹۸۱) در پدیده‌های بلندمدت مانند تغییرات اقلیمی 
این مفهوم را به‌کار گرفتند (رفیعیان رضایی» عسگری. پرهیزکار و شایان. ۱۳۸۹ ص. ۲۲). 

درزمینۀ علمی شهرسازی و برنامه‌ریزی شهری. تاب‌آوری برای نخستین بار در طرح هیگو 
(۲۰۰۵) مطرح شد و از آن به بعد به‌صورت گسترده استفاده شد و در ایران از سال ۱۳۸۹ 
شروع شد؛ اما؛ درزمينة تاب‌آوری شهرهای اسلامی به‌غیر از یک مورد. پژوهش مستقلی انجام 
نشده است. در تنها تحقیق انجام‌شده دربارة تاب‌آوری شهرهای اسلامی که تحقیقی مقدماتی و 
ازنوع اکتشافی بوده است» معیارها و ویژگی‌های کلی تاب‌آوری شهرهای اسلامی استخراج 
شده است؛ به گونه‌ای‌که فرزادبهتاش و همکاران (۱۳۹۱) در پژوهشی با عنوان «تبیین ابعاد و 
مولفه‌های تاب‌آوری شهرهای اسلامی» برای بررسی تاب‌آوری شهری (ظرفیت تحمل شهر در 
ابعاد مادی و معنوی) از الگوی ارزیابی ظرفیت با رویکرد مبتنی‌بر نگرش سیستمی استفاده 
کردند. هدف محققان بررسی ارتباط میان تاب‌آوری. آسیب‌پذیری و ظرفیت انطباق و 
سازگاری» ابعاد و مولفه‌های پیشنهادی برای تاب‌آوری شهرهای اسلامی بود. پژوهش 
موردبحث با بیان‌کردن برخی از ظرفیت‌های شهرهای اسلامی که آن‌ها را دربرابر مخاطرات 
طبیعی و غیرطبیعی تاب‌آور کرده است. ابتکار ملی شهرهای اسلامی تاب‌آور را پيشنهاد 
می‌دهد که چشم‌انداز آن ایجاد یک شهر اسلامی تاب‌آور با تکیه بر اصول و ارزش‌های ناب 
اسلامی با هدف کنشگری با اقدام‌های کاهش مخاطرات بوده است. 

با توجه به پیشینۀ ذکرشده و با توجه به کمبود پژوهش علمی در حوزه تاب‌آوری شهرهای 
ایرانی - اسلامی» در این مقاله تلاش شده است تا این موضوع به‌صورت پیمایشی و موردی؛ 
موردارزیابی قرار گيرد. 
۴ . روش‌شناسی تحفیق 

۳ ۱. روش تحفیق 

روش این پژوهش ازنوع اکتشافی است که با روش توصیفی- تحلیلی انجام شده است. در 


پژوهش اکتشافی. هدف اصلی شناعت وضعیتی است که دربار؛ آن آگاهی‌های لازم وجود 
ندارد. به‌عبارت دیگر: در این نوع تحقیق. محقق به‌دنبال دستیابی به اطلاعاتی است که با کمک 
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آن می‌تواند موضوع تحقیق خود را به‌حوبی بشناسد. پژوهش اکتشافی زمینه‌ای برای انجام 
پژوهش‌های گسترده‌تر است. در این نوع تحقیق, هیچ فرضیه‌ای پيشنهاد نمی‌شود و 
موردآزمون قرار نمی‌گیرد. بلکه هدف آن تنها به‌دست‌دادن برآوردی از یک مسئل خاص است 
(حاکی. ۱۳۹۰ ص. 1۳). افزون‌براین» پژوهش حاضر ازنظر هدف» در زمره تحقیقات 
کاربردی قرار دارد. در این پژوهش. ابتدا ازطریق مطالعات کتابخانه‌ای» شاخص‌هاو عوامل 
مؤثر بر تاب‌آوری براساس اصول و ارزش‌های اسلامی شناسایی شدند و به‌صورت عملیاتی 
تعریف شدند و سپس» پرسش‌نامه‌ای طراحی شد که روایی آن با استفاده از روش محتوایی 
و صوری و براساس نظر متخصصان و صاحب‌نظران تأیید شد. پایایی پرسش‌نامه با 
استفاده از آزمون آلفای کرونباخ در محیط نرم‌افزاری اس.پی.اس.اس." (بستۀ آماری برای 
علوم اجتماعی) معادل ۸۷ صدم به‌دست آمد که گویای پایایی پرسش‌نامه است. در مرحلةۀ 
بعد» با استفاده از پرسش‌نامةٌ خب رگان» اطلاعات موردنیاز از جامعة آماری تحقیق؛ یعنی. خبرگان 
و کارشناسان شهرداری مناطق ده‌گانةٌ شهر تبریز جمع‌آوری شد که با توجه به نامشخص‌بودن 
تعداد خبرگان, اقدام به نمونه‌ گیری هدفمند شد که درنهایت» تعداد ۷۶ پرسش‌نامة تکمیل‌شده 
جمع‌آوری شد. همچنین. با استفاده از پرسش‌نامةٌ تعیین ارجحیت. وزن نهایی معیارها توسط 
کارشناسان و سپس روش تحلیل‌سلسله مراتبی در نرم‌افزار اکسپرت چویس " تعیین شد. پس از 
آن» داده‌های به‌دست‌آمده در محیط اکسل وارد شد و با استفاده از مدل ویکور" و فرایند آن» 
مناطق ده‌گانة شهر تبریز به‌لحاظ تاب‌آوری شهری رتبه‌بندی شدند. درنهایت. ارتباط بین ابعاد 
پنج گانة تاب‌آوری شهرهای اسلامی با ضریب همبستگی پیرسون موردسنجش قرار گرفت. 
۳ ۲ منطقۀ موردمطالعه 
شهر تبریز نخستین پایتخت جهان تشیع است و به‌دلیل موقعیت مناسب خود در گذشته 
از مراکز تجاری منطقه بوده است و اکنون نیز یکی از مراکز مهم صنعتی در سطح ایران 
محسوب می‌شود. کلان‌شهر تبریز مرکز استان آذربایجان‌شرقی است و به‌عنوان قطب اداری؛ 
ارتباطی» بازرگانی. سیاسی. صنعتی. فرهنگی و نظامی این منطقه شناخته می‌شود. براساس 
آخرین سرشماری مرکز آمار ایران که در سال ۱۳۹۰ انجام شد. شهر تبریز با جمعیتی بالغ بر 
Statistical Package for Social Science (SPSS)‏ .1 


2. Expert Choice 
3. VIKOR 
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۸ نفر. پنجمین شهر پرجمعیت ایران پس از شهرهای تهران. مشهد. اصفهان و کرج 
محسوب می‌شود. برپایۀ آخرین تقسیمات اداری. شهر تبریز از ۱0 منطقۀ شهرداری تشکیل 
شده است. از میان این مناطق ده‌گانه» مناطق هشت و ده از ویژگی‌های تاریخی و فرهنگی 
زیادی برخوردار هستند. از آثار تاریخی و ارزشمند منطقۀ هشت می‌توان به بازار تبرین 
مساجد عالی مانند مسجد جامع و مسجد کبود اشاره کرد. منطقۀ ده نیز با توجه وجود دو 
دروازه از هشت دروازۀ قدیمی تبریزء دارای پيشينة تاریخی بسیار غنی و قابل‌توجهی است. 
بیشتر ساکنان این منطقه را اقشار کم‌درآمد و حاشیه‌نشین شهر تبریز تشکیل می‌دهند (مدیریت 
آمار و تحلیل اطلاعات شهرداری تبریز» ۱۳۹۰). افزون‌براین. مناطق چهان هشت و ده دارای 


بیشترین بافت فرسودهٌ شهر هستند و مناطق یک چهار و ده نیز از بیشترین تراکم جمعیتی 


برخوردارند. 
جدول ۱- جمعیت و مساحت تبریز و مناطق دهگانة آن 
مأخذ: مدیریت آمار و تحلیل اطلاعات شهرداری تبریز» ۱۳۹۰ 
مناطق درصد نسبت به تراکم ناخالص جمعیتی | درصد بافت 
جمعیت مساحت 
شهرداری جمعیت کل شهر (نفر در هکتار) فرسوده 
یک ۲۱۳۳۹ ۳ ۱:۱ ۱۳۷/۷ ۳ 
دو ۱۹۷ ۱۱ ۲۳۸۰ 1/۳ ۳ 
سه YET‏ ۳ ۲۷۸۹۵ ۸۷/۶ ۳ 
توا ۲۳۱۱۲۹ ۳۱ ۳۹:۰ ۱۳1/۵ ۳ 
پنج 474 3 ۳۱۳ ۲۹/۳ ۲ 
2 4۸4۷ 3 ۷۳۸ ۱۳/۱ ۱ 
هفت VETE‏ ۹ ۸4۲ ۹/1 - 
ت AV:‏ ۲ ۳۸۸ ۷ ۱ 
ل 9 ۱ ٩۳‏ /. - 
ده 014 ۳ ۱۵۱ ۱۸۹/۱ 3 
مجموع | ۱۸۹۸۹۹۸ ۰۰ ۱۸ 2/۸ ۸۰ 
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.٤‏ مبانی نظری تحقیق 

امروزه. دیدگاه‌ها و نظریه‌های مدیریت سوانح به‌دنبال ایجاد جوامع تاب‌آور دربرابر 
مخاطرات محیطی هستند و تاب‌آوری به‌عنوان راهمی برای تقوبت جوامع با استفاده از 
ظرفیت‌های آن‌ها مطرح است که تعریف‌هاء مفاهیم متفاوتی درمورد آن‌ها شکل گرفته است. 
دراین‌میان چالش اصلی این است که مفهوم تاب‌آوری چگونه باید طرح‌ریزی شود و چگونه 
مورداستفاده و اندازه‌گیری قرار گیرد؛ ازاین‌ری داشتن چهارچوبی نظری که در آن بتوان 
شاخحص‌های تاب‌آوری را تعریف و اندازه‌گیری کرد بسیار الزام‌آور خواهد بود؛ بنابراین» 
شناخت فضای مفهومی و تعاریف آن در روندی منطقی برای درک بهتر و تدارک مبنایی برای 
تحلیل و ارزیابی آن ضروری است؛ اماء قبل از پرداختن به بحث تاب‌آوری, با توجه به اهمیت 
مفاهیم ضروری پژوهش. ابتدا به توضیح این مفاهیم پرداخته می‌شود. 

با توجه به اینکه تحلیل و افزایش تاب‌آوری جوامع نسبت به مخاطرات محیطی و مدیریت 
بحران به یکی از حوزه‌های مهم و گسترده تبدیل شده است. لازم است مفهوم مذیریت بحران 
توضیح داده شود. مدیریت بحران به مجموعه اقدام‌هایی اطلاق می‌شود که قبل از وقوع. 
درحین وقوع و بعد از وقوع سانحه. برای کاهش هرچه‌بیشتر آثار و عوارض آن انجام 
می گیرند (عبدالهی» ۱۳۸۲ ص. ۲۰). همچنین» مدیریت بحران را می‌توان برنامه‌ریزی, 
سازمان‌دهی, رهبری» هماهنگی کنترل و پشتیبانی تعریف کرد (میچل. داوینو و جاگر؛ 1۹۸۹ 
ص. ۳۹). از مهم‌ترین وظایف مدیریت بحران, کاهش آثار سوء‌بحران آمادگی و بهبود اوضاع 
قبل از وقوع بحران است (راتین » ۰ ص. 4۶). مهم‌ترین اصول مدیریت بحران عبارت‌اند 
از: برنامه‌ریزی بحران فرایندی پیوسته است؛ برنامه‌ریزی بحران باید به‌دنبال کاهش 
ناشناخته‌های وضعیت بحرانی باشد؛ برنامه‌ریزی بحران باید مبتنی‌بر آن چیزی باشد که احتمال 
بروز آن وجود دارد؛ برنامه‌ریزی بحران باید براساس دانش و اطلاعات قابل‌قبول باشد؛ 
برنامه‌ریزی بحران باید بر اصول کلی تمرکز کند؛ برنامه‌ریزی بحران فعالیتی آموزشی است؛ 


برنامه‌ریزی بحران باید بر موانع غلبه کند؛ برنامه‌ریزی بحران باید آزمایش شود. 


1. Mitchell, Davino & Jagger 
2. Rattien 
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به‌عنوان اصول کلی مورداستفاده قرار گیرند. دیدگاه کلی در ارائ این اصول آن بود که 
برنامه‌ریزی بحران اگر به بهترین شکل خود انجام شود باید ویژگی‌هایی داشته باشد که 
می‌توان این ویژگی‌ها را اصول برنامه‌ریزی خوب بحران دانست. برای نخستین بار» کوارنتلی ! 
در سال ۱۹۸۲ این اصول را ارائه کرد. به باور وی این اصول می‌توانند در بسیاری از 
سازمان‌های فعال در مدیریت بحران انجام می شوند. مورداستفاده قرار کت اصول مدیریت 
بحران دربرابر مخاطرات به این صورت خلاصه شده اتننت (گیوه‌جی. ۳۳۸۳/۸ صص. تور ره ۱۵ 

از زمان مواجه‌شدن انسان با مخاطرات» همواره اقدامات و رویکردهای گوناگونی برای 
مقابله با مخاطرات محیطی (حوادث طبیعی. تکنولوژیک و اجتماعی) درپیش گرفته شده 
است. این رویکردها و نظریه‌ها به‌دنبال ایجاد محیط ایمنی دربرابر مخاطرات بوده‌اند تا تلفات 
ناشی از وقوع مخاطرات به کمترین میزان ممکن تقلیل یابد. یکی از مهم‌ترین این رویکردها 
که رویکرد منتخب پژوهش حاضر است» رویکرد تاب‌آوری است. ترویج این مفهوم به‌عنوان 
رویکرد. به ماهیت مراحل مدیریت بحران بازمی‌گردد. از زمان تصویب چهارچوب قانونی 
برای تقلیل حطرهای ناشی از سوانح. جدای از کاهش آسیب‌پذیری. به‌نحو بارزی به افزایش و 
بهبود تاب‌آوری در جوامع معطوف شد (مایانگه ۰۲۰۰۷ ص. ۱). تاب‌آوری می‌تواند به‌عنوان 
به‌دلیل پویابودن واکنش جامعه دربرابر مخاطرات. تاب‌آوری نوعی آینده‌نگری است و به 
دراین‌صورت. افزایش تاب‌آوری دربرابر سوانح می‌تواند منجر به ایجاد افزايش ظرفیت 
برنامه‌ریزی برای تابآوری شهرها این است که نیازی به تمرکز بر الگوی خاص فرم شهری 
یا توسعۀ شهری نیست. انعطاف‌پذیری این اجازه را می‌دهد که با توجه به شرایط منحصربه‌فرد 


1. Coarintli 
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موضوع موجب می‌شود که برای اندیشیدن به راه‌های گوناگون کسب تاب‌آوری» خلاقیت 
فکری ایجاد شود؛ بدون‌اینکه در جارجوب خاصی محدود شود (صالحی و همکاران. A4۰‏ 
ص. 0 

شهر تاب‌آو جامعه‌ای است که توانایی تحمل شوک‌ها و ضربه‌های واردشده از یک خطر 
را داشته باشد؛ به‌گونه‌ای‌که آن خطرها تبدیل به سوانح نگردند و توانایی یا ظرفیت برگشت به 
پس از سوانح را نیز دارا باشد (داویس و ایزدخواه» ۲۰۰۹ ص. ۱۲). با توجه به مفهوم 
جوامع تاب‌آو جوامعی قرار می‌گیرند که قادر به تحمل شوک‌های واردشده نیستند و در 
برگشت به وضعیت عادی. دچار فروپاشی می‌شوند و قادر به سازگاری و پذیرش وضعیت 
جدید نیستند که می‌توان وضعیت حاکم بر آن‌ها را با مفاهیمی چون شکنندگی. حساسیت؛ 
عدم توانایی تغیی آسیب‌پذیری» ضعف. انعطاف‌ناپذیری» عدم مقاومت. انحطاط. شکست و 
انفعال تبیین کرد. جامعة تاب‌آور دربرابر سوانح. یک ایده‌آل است. هیچ جامعه‌ای هرگز 
نمی‌تواند به‌طورکامل از مخاطرات طبیعی و انسانی ايمن باشد. شاید تفکر درمورد جامعةٌ 
بیشترین امنیت را دارد و می‌توان دانش طراحی و ساخت درزمينة مخاطرات طبیعی را در آن 
جامعه برای کاهش آسیب‌پذیری به‌وسیلة تقویت این ویژگی‌ها با هدف دستیابی به تاب‌آوری 
به کار بست. اهمیت هریک از ویژگی‌های مذکور به مکان. زمان و شرایط خحاص (شامل انواع 
مخاطرات) بستگی دارد. به‌هرحال. مجموعٌ ویژگی‌ها یک هدف دارند و آن» دسترسی به 
بالاترین سطح تاب‌آوری که قابل‌دسترس است. می‌باشد (رضایی, ۳۸۹ ص. ۵۳). 

برای ارزیابی تاب‌آوری یک جامعة معین» تمام ابعاد باید بررسی شوند. هر بعد بیانگر یک 
جنبه از جامعه است و تمام جنبه‌ها برای ایجاد یک جامعٌ تاب‌آور باید مدنظر قرار گیرند. 
جنبه‌های انسانی باید درکنار جنبه‌های کالبدی جامعه موردتوجه قرار گیرند تا بتوانيم به 


هدفمان که ایجاد جوامع تاب‌آور است» دست يابیم. در بعضی جوامع شاهد آن هستیم که 


1. Davis and 12201 
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تعدادی از ابعاد دارای تاب‌آوری کافی هستند و درنتیجه» در حوادث گوناگون خود را با شرایط 
وفق می دهند و دچار آسیب‌های کمتری می‌شوند. بااین حال, این گونه جوامع نیز می‌توانند در 
دیگر ابعادی که دارای تابآوری کافی نیستند. آسیب‌پذیر باشند؛ بنابراین برای اینکه از جنبة 
تاب‌آوری» شهر مناسبی داشته باشیم. باید ملفه‌هایی را که دارای کاستی هستند. بهبود دهیم؛ 
بدین‌مفهوم که تمام ابعاد و مولفه‌ها را مدنظر قرار دهیم و شهری تاب‌آور در تمامی جنبه‌ها 
ایجاد کنیم. مطالعات گوناگونی دربارة ابعاده مؤلفه‌ها و شاخص‌های مطرح در تاب‌آوری 
شهرها و سیستم‌های شهری انجام شده‌اند که هرکدام از منظر و دیدگاه خاصی به تاب‌آوری 
پرداخته‌اند؛ بعنی» تاب‌آوری از جهات گوناگون قابل‌بررسی است و هر مطالعه با توجه به 
نگرش و دیدگاهی که از آن زاویه به موضوع می‌پردازد. تعاریفی از ابعاد و گویه‌های تاب‌آوری 
ارائه می‌کند. در این مقاله. تاب‌آوری شهرهای ایرانی - اسلامی و گویه‌ها و ابعاد مربوط. در 
مقابله با مخاطرات محیطی مدنظر هستند که این گویه‌ها و ابعاد در جدول (۲) ارائه شده‌اند: 


جدول ۲- ابعاد و گویه‌های تاب‌آوری شهرهای ایرانی - اسلامی برای مقابله با مخاطرات محبطی 
مأخذ: نگارندگان» ۱۳۹۲ 
ابعاد گویه‌ها 
میزان آگاهی شهروندان درخصوص خطر وقوع حوادث محیطی؛ میزان آگاهی شهروندان از ضوابط ایمنی 
ابنیه؛ اطلاع شهروندان از وجود امکانات امداد در زمان وقوع بحران؛ اطلاع شهروندان دربارۀ دلیل وقوع 
حوادث؛ اطلاع شهروندان درزمينة نحوه رفتار درست در زمان حادثه؛ میزان مهارت و آگاهی متولیان در ارائه 
کمک‌های اولیه به مصدومین در زمان وقوع حادثه؛ میزان آرامش روحی و روانی شهروندان در هنگام و بعد 


از حادثه؛ ميزان اعتماد به رسانه‌ها درحصوص انعکاس مخاطرات محیطی شهر؛ میزان اعتماد شهروندان به 


اجتماعی 


مسئولان شهر و نهادهای شهرداری. مدیریت بحران و هلال احمر در حل مسائل و مدیریت بحران احتمالی؛ 
میزان تمایل به همکاری داوطلبانه در فعالیت‌ها برای کاهش آسیب‌پذیری و کمک در حادثة احتمالی. 
میزان آسیب‌پذیری شغل و ازدست‌دادن آن درصورت بروز حادثه؛ میزان ایمنی اموال شهر (مغازه. مسکن و 
غیره) دربرابر حادثه؛ میزان احتمالی حمایت‌های نهادهای دولتی و محلی برای جبران خسارت مالی در 
شرایط اضطراری؛ وضعیت توانایی برگشت به شرایط شغلی و درآمدی مناسب شهروندان بعد از حادته. 


اقتصادی 


میزان پای‌بندی به دستورالعمل‌های قانونی درراستای پیشگیری از حوادث؛ میزان مشارکت شهروندان در 


تصمیم گیری‌ها و برنامه‌ریزی‌ها؛ ميزان ارتباط شهروندان با نهادهایی مثل شهرداری» جمعیت هلالاحمر و 


نهادی 


مدیریت بحران؛ میزان همکاری شهرداری در تسهیل قوانین» دادن اعتبارات. وام و غیره برای ساخت‌وساز 
ابنية مقاوم؛ میزان آمادگی نهادهای خدماتی مثل آتش‌نشانی بیمارستان برق» آب. گاز درصورت وقوع 


بحران؛ میزان بر گزاری کلاس‌ها یا دوره‌های آموزشی لازم برای واکنش دربرابر بحران ازطرف نهادها. 


ابعاد 


کالبدی 


معنوی 


مجلَة جغرافیا و توسعهٌ ناحیه‌ای شمارة بیست‌ونهم 


ادامه حدول ۲ 
گویه‌ها 
دسترسی به مراکز درمانی بیمارستان. اورژانس و داروخانه؛ دسترسی به مراکز آموزشی (مدارس. مهد کودک: 
دانشگاه)؛ دسترسی به نهادهای امدادرسان (مرکز مدیریت بحران. هلال احمر و غیره)؛ دسترسی به مراکز 
نظامی - امنیتی؛ دسترسی به آتش‌نشانی؛ دسترسی به حمل‌ونقل عمومی؛ دسترسی به پارک و فضای سبز و 
مسیرهای تخلیه (مثل مسیرهای منتهی به فضاهای باز و بدون‌ساعت)؛ دسترسی به شبکۀ معابر اصلی؛ دوری 
از محدوده‌های خطرزای طبیعی (گسل و زمین نامناسب)؛ دوری از محدوده‌های خطرزای انسانی (جایگاه 
سوخت. پست برق فشار قوی)؛ کیفیت مصالح ساختمانی و ابینه؛ میزان تراکم ساختمانی و انسانی. 
سرمایه‌های اجتماعی ازقبیل تشکل‌های خیریه و غیره درجهت امدادرسانی در بحران‌های احتمالی؛ توجه به 
آموزه‌های دینی درراستای کسب مشروعیت و درنتیجه» رعایت نسبی عدالت و رسیدگی به امور مردم و 
اجتناب از فساد اداری برای کاهش بحراهای ناشی از کم‌کاری مسئولان؛ تکریم محیط‌زیست و محیط 
کالبدی در آموزه‌های دینی مسلمانان درراستای ایمن‌بودن سکونتگاه‌ها و کاهش مخاطرات و بحران؛ شکل 
گیری شهرهای اسلامی براساس اصول و ضوابط حقوقی دینی و عوامل مژثر اولیهٌ محلی همچون طراحی» 
ساخت و نگهداری محلات. کوچه‌ها و بن‌بست‌هاء راه‌های اصلی و بازارها در شهرهای اسلامی توسط 
ساکنان محلی و مسئولان؛ هماهنگی نهادهای مختلف مردمی و دولتی با توجه به آموزه‌های دینی درراستای 
مشارکت و همکاری در جهت کاهش حوادث؛ گردش اطلاعات مربوط به حوادث احتمالی و انتقال آن‌ها 
ازطریق تریبون‌های دینی -که مسلمانان برای انجام فرایض دینی در اماکنی مانند مساجد و تکایا شرکت 


می کنند - درحهت کاهش حوادث. 


۵. یافته‌های تحقیق 


در این پژوهش» وضعیت تاب‌آوری مناطق ده‌گانٌ شهر تبریز براساس ابعاد پنج‌گانة 


دراین‌راستاء از کارشناسان و خبرگان شاغل در شهرداری مناطق ده‌گانة شهر تبریز خواسته شد 


تا نظر خود را دربارة وضعیت تاب‌آوری شهر اسلامی تبریز دربرابر مخاطرات محیطی در 
پوس نامه طر یله با طف یکرت ۵ کر ای با پاسع‌های این کم( کم (۳)توسط 
(۵)» زیاد (۷) و خیلی‌زیاد )٩(‏ بیان کنند. در ارزیابی وضعیت تاب‌آوری شهر تبریز, میانگین 


پرسش‌نامه‌های جمع‌آوری‌شده مشخحصات و معیارهای موردیبررسی» ویژگی‌های زیر را نشان 


می‌دهند (حدول ۳ 
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جدول ۳- میانگین به‌دست آمدة ابعاد (ماتریس تصمیم‌گیری/ داده‌های خام) در مناطق شهری تبریز 
مأخذ: نگارندگان» ۱۳۹۵ 


ابعاد و مناطق شهری | اجتماعی | اقتصادی کالبدی نهادی معنوی میانگین 
یک 1۷۸ ۳/۸۵ 320 1۳۸ 26 ۳ 
دو 2/۰۱ ۳/۷۱ ۸ 1۷ ۹ 2/۳۱ 
سه 32 ۳/۳۵ HA ٤/١‏ 1۳۷ 3220 
چهار ۱/۵ ۳/۳ A‏ ۳/۹۲ 0/0 ۳/۹۰ 
پنج 91۵ ۳ 0/۱ ۳۳ ۹ 1۹۳ 
شش 0/7 ۶/۹۱ 0/1٦‏ ۱1۸ 1۸۳۸ ۳ 
هفت 12۸۷ 1۳۹ 1۹۲ 0/۲١‏ 3/5 1:۳۵ 
هشت ۱۳۵۱ ۳/۷۵ ۳/۵۸ 1۲ 9۳۷ ا 
نه 322 1۱۵ ۵ 0/0 1۸۳۸ 1۲ 
ده ۳/۳۹ ۳/۳۱ ۳/۳۹۹ ۳/0۸ 0/۲۱ T/۸!‏ 


براساس یافته‌های توصیفی. فقط منطقۂ شش با میانگینی برابر با 0/۰۳ از وضعیت 
مناسب‌تری نسبت به نه منطقۀ دیگر برخوردار است. در این خصوص» وضعیت کلی شهر 
تبریز با کسب میانگینی برابر با ۶/۸۳ نشان می‌دهد که ازنظر تاب‌آوری» این شهر در وضعیت 
کمتر از حد متوسط قرار دارد. شکل (۱) وضعیت میانگین تاب‌آوری در مناطق ده‌گان؛ شهر 
تبریز را نشان می‌دهد. در این شکل (نمودار توری)ریال میانگین نظری برابر با ۵ است؛ یعنی» 
تا بآوری درحد متوسط و میانگین نهایی برابر با ٩‏ است که این رقم تداعی‌کننده تاب‌آوری 
ایدهآل است و میانگین تجربی» میانگین به‌دست‌آمده از پرسش‌نامه است (لازم به ذکر است که 
این میانگین‌ها کلی هستند و بدون لحاظ کردن وزن معیارها به‌دست آمده‌اند). 


شکل ۱- میانگین تاب‌آوری مناطق شهری تبریز 
مأخذ: نگارندگان» ۱۳۹۶ 


۱1۲ مجلَة جغرافیا و توسعهٌ ناحیه‌ای شمارة بیست‌ونهم 


ازآنجاکه یکی از اهداف تحقیق حاضر رتبه‌بندی مناطق شهری تبریز ازلحاظ تاب‌آوری 
شهری است. از مدل ویکور استفاده شده است که در ادامه» به مدل و فرایند آن پرداخته شده 
است. 

مدل ویکور ازجمله الگوهای تصمیم‌گیری چندمعیاره است که در دو ده اخیر از استقبال 
زیادی برخوردار بوده است. هنگامی‌که معیارهای متعدد و گاه متضاد وجود دارند» این 
راهکارها و الگوها. کاربرد بسیار گسترده‌ای در تصمیم گیری‌های پیچیده پیدا کرده‌اند. قدرت 
بسیار بالای این راهکارها در کاهش پیچیدگی تصمیم‌گیری, استفاد؛ هم‌زمان از معیارهای کیفی 
و کمی و اعطای چهارچوب ساختارمند به مسائل تصمیم گیری و درنهایت. کاربرد آسان آن‌ها 
باعث شده است تا به‌عنوان ابزار» تصمیم‌گیران خحطه‌های مختلف از آن‌ها استفاده کنند. یکی از 
مهم‌ترین این مدل‌ها. مدل ویکور است (طحاری مهرجردی. میرغفوری» شاکری و بابایی‌میبد. 
۲۱ ص. ۱۰۹) این مدل شامل مراحلی است که دربارة آن‌ها توضیح داده می‌شود. 

مرحلة اول: پس از جمعآوری داده‌ها از راه ابزار گردآوری داده‌ها (پرسش‌نامه)» ماتریس 
داده‌های خام هریک از ابعاد در محدوده موردمطالعه تعریف می‌شود (جدول ۳). ماتریس 
تصمیم گیری متشکل از گزینه‌ها (سطرها) و ابعاد (ستون‌ها) است که در این پژوهش. گزینه‌ها؛ 
مناطق شهری و ابعاد پنج بعدی هستند که در جدول (۲) به آن‌ها اشاره شد. ماتریس داده 
های خام نشان می‌دهد که در بعد اجتماعی مناطق پنج و شش در بعد کالبدی مناطق پنج. 
شش و نه. در بعد نهادی مناطق پنج» شش. هفت و نه و در بعد معنوی. مناطق چهار هشت و 
ده بالاتر از حد متوسط (۵) امتیاز کسب کرده‌اند (جدول ۳. 

مرحلۀ دوم: پس از تشکیل ماتریس تصمیم گیری» نرمال‌سازی این ماتریس از راه فرمول 
(رابطۀ ۱) انجام می‌شود که نتایج آن در جدول (4) ارائه شده است. یک نکتۀ مهم در ابعاد 
تصمیم‌گیری. وجود ابعاد و معیارهای مثبت و منفی با هم در یک ماتریس است. لازم به ذکر 
است که برای تطبیق مقیاس‌های گوناگون اندازه‌گیری» از بی‌مقیاس‌سازی استفاده شده است. با 
توجه به اينکه در این پژوهش معیار منفی نداریم و به‌همین‌دلیل از این رابطه استفاده شده 
است؛ برای مثال» برای بعد اجتماعی که بعدی با جهت مثبت است. از رابطة (۱) استفاده شده 
است؛ به‌این‌صورت که هرکدام از داده‌های خام بر جذر مجموع داده‌های به‌توان‌دوشده تقسیم 


می‌شود (فرایند محاسبهة جذر مجموع داده‌های خام به این صورت است که ابتدا هرکدام از 
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داده‌های خام به خودش ضرب شبتلده: اسست (هر داده به توان دو شده) و بعد از داده‌های 
به‌توان‌دوشده در هر ستون با بعد جمع گرفته می‌شود. درنهایت» از مجموع دادههاى خام 


به‌توان‌دوشده جذر گرفته می‌شود. 


جدول -٤‏ ماتریس نرمال‌شده 
مأعذ: نگارندگان, ۱۳۹۶ 


ابعاد و مناطق شهری | اجتماعی اقتصادی کالبدی نهادی معنوی 
یک ۰۳۳۸ ۰۱۳ ۰۳۲ ۰۱۳۹۹ ۳۹۰ 
دو ۰,۳۲ ۳۳ ۰,۱۹۷ ۰۳۹ ۰۳۹۵ 
سه ۳۲ ۰/۳۹4۸ ۰/۳۹۹ ۰/۱۳۱۹ ۳۰ 
چهار ۰/۳۷۰ 2 ۰/۳۳۹ ۵ ‘TEV‏ 
پنج ۰۳۸۵ ۰۱۳۹ ۰,۳۹ ۳۲۳ ۰۱۳۱ 
شش ۰۳9۸ ۰۱۳۳۹ ۰۳۷۵ ۰۳۷۰ ۱ 
هفت tt‏ ۰۱۳۵۸ ۲ ۰۳۱۲ ۳۰۷ 
هشت ۳۸ ۰۱۳۹ ۰/۱۳۹۰ ۰۱۳۷۱ ۰۳:۲ 
نه 0۵ ۰۱۳۳۹ ۰,۳۹ At‏ ۱ 
ده ۳۱ ۲ ۰/۳۹4۸ ۰۱۸ TY‏ 


مرحلۀ سوم: پس» برای بیان اهمیت نسبی ابعاد لازم است که وزن نسبی آن‌ها تعیین شود. 
eel CONS El Gs‏ 
وزن‌دهی به ابعاد پیشنهادی» از نظرهای کارشناسان مرتبط با حوزۀ تخصصی بهره‌گیری شد. 
سپس» در چهارچوب روش تحلیل سلسله‌مراتبی» نرم‌افزار اکسپرت چویس برای تحلیل 


نظرهای کارشتاسی و مام وزن هر بعد انهاده شل (خجدول ۵): 


جدول ۵- تعیین وزن هریک از ابعاد با استفاده نرم‌افزار اکسپرت چویس 
مأخذ: نگارندگان, ۱۳۹۶ 
معیارها اجتماعی اقتصادی کالبدی نهادی معنوی 


۸/۹ AN LEV ADA AAD: وزن‎ 


۳1 مجلَة جغرافیا و توسعة ناحیه‌ای شمارة بیست‌ونهم 


ابعاد وزن‌دهی‌شدهٌ جدول (۵) نشان می‌دهد که از دیدگاه خبرگان» بعد کالبدی با ۶۰/۷ 
درصد. با ارزش ترین بعد و بعد معنوی با ۸/٩‏ درصد کم‌ارزش‌ترین بعد در بین پنج بعد 
موردبررسی برای تا بآوری شهر تبریز شناخته شده‌اند. 

مرحلهٌ چهارم: در این مرحله. پس از اینکه ماتریس وضع موجود براساس فرمول نرم‌الیزه 
شد. ماتریس نرمالیزه‌شده در وزن هریک از ابعاد که از روش تحلیل سلسله مراتبی و نرم‌افزار 
اکسپرت چویس به‌دست آمد. ضرب می‌شود تا ماتریس نرمال‌شده وزنی به‌دست آید که 
حروجی حاصل از نرم افزار در جدول (1) ارائه شده است: 


جدولا- ماتریس نرمال‌شدۀ وزنی 


مأخذ: نگارندگان» ۱۳۹۶ 

ابعاد و مناطق شهری اجتماعی اقتصادی کالبدی نهادی معنوی 

یک ۰۱۰۷۳ ۰:۰ ۰۱۳۳ ۰۱:۸ ۰۱۳5۸ 

دو ۳ ۰۳۸ 2 ۰/۱ ۰۹۳ 

سه ۷ ۰۳۸ ۰/۱۳۲ ۰/۱ ۳۳۹ 

۰۳۰۹ iı ۹۵ ۳۲ ۰/0۹ چهار‎ 

پنج ۸4 ا E‏ ۷ ۰۳۸۰ 

فش ۷۸ ۷ 2 ۰/۹۰ ۰/۲۷ 

هفت ۷۵ 0 ۷ ۰-۵۷ ۰۷۳ 

۰۱۳ tt 2۳ ۰/۰۳۹ ۰/۱۹ هشت‎ 

نه ۲ 1:۳ ۸ ۰/0 ۰/۲۷ 

ده ۰/0 1۳۳ ۰/۱۰۹ 113 ۰۹۵ 
مرحلة پنجم: در این مرحله. بالاترین ارزش "لو پایین‌ترین ارزش ١‏ توابع از ماتریس 


متعلق به منطقۀ پنج و کمترین ارزش برابر با 0۰/* مربوط به منطقۀ ده است (حدول ۷ 


ae‏ = و و۳2۳ = ا رابطه دوم 
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جدول ۷- بالاترین و پایین‌ترین ارزش ابعاد 
مأعذ: نگارندگان, ۱۳۹۶ 


ارزش ابعاد اجتماعی اقتصادی کالبدی نهادی معنوی 
aT 0۳ ۷ ۸4 (max)fi”‏ ۰۳۰۹ 
(min)fi‏ ۰/۵۰ ۳۲ ۰/۹۵ 1213 ۰/۳۵۸ 
aE ۰/۵۸ 0 ۰/۰۳۶ ۳-۴‏ ۰/۵۰ 


مرحلةٌ ششم: در این مرحله. فاصلةٌ هر گزینه از راه‌حل ایده‌آل مثبت محاسبه می‌شود و 
سپس. تجمیع آن‌ها براساس فرمول‌های زیر محاسبه می گردد (فرجی‌سبکبان بدری» مطیعی 
لنگرودی و شرفی ۰۱۳۸۹ ص. ۱۳۷). به‌عبارت‌دیگر» در این مرحله» پس از محاسبهٌ ماتریس 
نرمالیزه‌شده. ماتریس وزن‌دار و استخراج بالاترین و پایین‌ترین ارزش برای هر بعد. برای 
محاسبةٌ شاخص ویکور که براساس آن. به رتبه‌بندی مناطق شهری پرداخته می‌شود ارزش 
ز5 (شاخص مطلوبیت) و 16 (شاحص نارضایتی) محاسبه می‌شود (جدول ۸): 


0 1 
E 1-1 u‏ 
باق = رابطه چهارم سح Wye‏ = 57 << رانطه سوم 


جدول ۸- ضرب اوزان ابعاد در ماتریس تصمیم‌گیری و محاسبة ۴8 و رگ 


مأخذ: نگارندگان, ۱۳۹۶ 

ابعاد و مناطق شهری | اجتماعی | اقتصادی | کالبدی نهادی معنوی ;5 R;‏ 

مک خد | ۱۵ ۲ ۰/۰۹۸ 1/۸۹۰ ۰ Û‏ ۰/۸۹۰ 

۰/۸۱۰ Û WAY ۰ WM | o Û WV Û ۳ دو‎ 

۱/۵۸ Û ۰/۹۹۹ Û ۸۰ ۱/۰۷۲ Û ۰/۲۱۹ Û AY Û سه‎ 

OV Û ۰/۸۳۶ Û ۰ ۱۰ ۰/۶۰۷ | ۰/۱۲۱ ٩۲ هار‎ 

۰/۵۱۰ Û ۰۱۳ ۰ ۰/۰۲۲ | A | پنج و‎ 

شش ۰۳۹ ۰/۳۰ 15 ۰ ۰ ۵ ]۰/۵۷۰ 

Ns Û NM ۳۰ ۰/۰۲ ۰ ۰/04 ۷ هفت‎ 

۰/۳۳۰ Û ۰/۸۹ | ۸۰ ۰/۱۳۱ (۳۳۰ ۰/۰۷۳ | ۲ هشت‎ 

۰/۵۷۰ Û ۰/۸۱۳ Û ۰ ۰۳۰ ۰/۰۳۳ | ۰/۰۳۹ Û ۳ 

Û ۱/۸۶ ۶۰ 1۳۹ ۰/۳۰۷ | ۰/۱۱۹ Û ۳‏ ۰/۳۰۷ 
مرحلةٌ هفتم: در این مرحله» شاخص ویکور که همان امتیاز نهایی هر گزینه است» محاسبه 


۱11 مجلَة جغرافیا و توسعة ناحیه‌ای شماره پیست‌ونهم 


ی غد ی کیک تم می‌شود که هرچه به عدد صفر نزدیک‌تر باشد. نشان‌دهندهة 
مطلوبیت تاب‌آوری و هرچه به عدد یک نزدیک‌تر باشد نشانگر ضعف تاب‌آوری یا 
آسیب‌پذیری است (جدول :)٩‏ 


RR -8(‏ :1-۲()8)+("5- )/(*5- ;5 ۷ = زا = راطه پنجم 


جدول -٩‏ محاسبة مقدار @ و رتبه‌بندی نهایی 
مأخذ: نگارندگان» ۱۳۹۶ 


شهری یک دو سه چهار پنج شش هفت هشت نه ده 


مقدار 04 ۰ ۰/۰۱ ۰۹۵ ۰/۱/۵۸ ۰۳۳۳ 224 1۱ ,"۰ ۰۱۹۳۳ ۰۱۹۹۸ 


1 ۵ ۳ 3 ۸ ٩ ۷ ۳ ۲ ۱ رتبه‌بندی‎ 


رتبه‌بندی مناطق شهری شهر تبریز براساس ابعاد تاب‌آوری شهرهای اسلامی و با توجه به 
ارزش 0) نشان می‌دهد که به‌ترتیب مناطق, منطقۀ یک منطقة دو منطقة سه منطقة هفت. 
منطقۀ نه, منطقة ده منطقة چهار منطقة شش, منطقة پنج و منطقة هشت. در تاب‌آوری 
شهرهای اسلامی رتبه‌بندی می‌شوند؛ به‌گونه‌ای‌که منطقةٌ یک با رتب یک در بهترین وضعیت و 
منطقهٌ هشت با رتبةٌ ۱۰ در بدترین وضعیت قرار دارند (شکل ۲). همچنین, میانگین 0 
محاسبه‌شده برای ۱۰ منطقهٌ شهری تبریز برابر با ۰/۵۷۶ به‌دست آمده است که این رقم نشان 


می‌دهد درمجموع. تاب‌آوری شهر اسلامی تبریز پایین‌تر از حد متوسط است. 


۵ سس-- سس سس 
10,400 7,8600 5,200 0 "۰" 


شکل ۲- وضعیت تاب آوری مناطق شهرداری شهر اسلامی تبریز 
مأخذ: نگارندگان» ۱۳۹۶ 
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به‌طورکلی؛ با توجه به رتبه‌بندی مناطق شهری تبریز درمورد تاب‌آوری می‌توان نتیجه 
گرفت مناطقی که شامل بافت فرسودة زیادی می‌شوند. در تاب‌آوری محیطی رتب؛ پایین‌تری 
دارند؛ به گونه‌ای که ۶۳ درصد منطقهٌ چهار ۶۲ درصد منطقةٌ ده و ۶۱ درصد منطقة هشت را 
بافت‌های فرسوده تشکیل می‌دهند که این مناطق ازنظر تاب‌آوری رتبه‌های ۷ ۱۰ و را 
دربین مناطق ده‌گانه به‌حود اختصاص دادند. درمقابل» طی بررسی‌های میدانی نیز مشخص شد 
که بیشتر ساکنان مناطق با بافت فرسوده را افراد بومی تشکیل می‌دهند و درواقع» مناطق 
باهویت شهر محسوب می‌شوند. به‌عبارت‌دیگر می‌توان گفت که قدیمی‌بودن مناطق و ساکنان 
آن‌ها زمینه را برای تاب‌آوری در بعد معنوی فراهم ساخته است؛ زیر میانگین بعد معنوی 
به‌دست‌آمده از این مناطق نسبت به سایر مناطق بیشتر بوده است. (جدول ۳). در این مناطق» 
به‌دلیل پایین‌بودن وضعیت اجتماعی و اقتصادی. مردم بهتر همدیگر را درحصوص معیارهای 
بعد معنوی تاب‌آوری درک می‌کنند. درمقابل» بیشتر ساکنان مناطق تازه‌ساخت يا مناطق با 
بافت‌فرسودة کمتر را افراد غیربومی و مهاجر تشکیل می‌دهند؛ یعنی» افرادی که احساس تعلق 
به مکان زندگی خود ندارند و همکاری و مسئولیت ضعیفی در بعد معنوی دربرابر مخاطرات 
محیطی از خود نشان خواهند داد؛ بنابراین. این گونه می‌توان گفت که تاب‌آوری شهر اسلامی 
تبریز در بعد معنوی. متفاوت از بعد کالبدی است. در بعد کالبدی. مناطق با ساخت‌وساز 
جدیدتر و از روی برنامه تابآور هستند؛ درحالی که در بعد معنوی» مناطق قدیمی و دارای 
بافت فرسوده با مردمان بومی و با اعتقادات بیشتر به آموزه‌های دینیء تاب‌آور هستند. 
دراین‌راستا» برای بررسی رابطة بین ابعاد تاب‌آوری از آزمون همبستگی پیرسون استفاده شده 


التشتا: 


جدول ۱۰- ارتباط بین ابعاد تاب آوری شهر اسلامی تبریز با استفاده از ضریب همبستگی پیرسون 
مأخذ: نگارندگان, ۱۳۹۶ 


ابعاد تاب آوری شهرهای اسلامی | بعد اجتماعی | بعد اقتصادی | بعد کالبدی بعد نهادی | بعد معنوی 


بعد ضریب همبستگی ۳۹۲ ۹۹۲ ۰/۸ ۹- 
اجتماعی سطح معناداری ۱ ۵ ۳ ۳ ۰/۰۳۱ 
بعد ضریب همبستگی ۰/۳۲ 7 ۰/۸۹۸ ۸ 
اقتصادی سطح معناداری ۰/۰۳۵ ۱ ۰/۰۰۰ 1/۰۰۰ ۰/۸ 
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ادامه حدول ۱۰ 
ابعاد تاب آوری شهرهای اسلامی | بعد اجتماعی | بعد اقتصادی | بعد کالبدی بعد نهادی | بعد معنوی 
بعد ضریب همبستگی ۰۹۲ ۰-۹ ٤‏ ۰ - 
۱ 

کالبدی سطح معناداری ۰۳ ۱/۰ ۱/۰۰ ۰/۰۳۹ 
ضریب همبستگی ۰۱/۸۹ ۰۸۹۸ ٤‏ ۷- 

بعد نهادی ۱ 
سطح معناداری ED:‏ / / ۳۷ 
ضریب همبستگی ۹ ۸- ۰- ۷- 

بعد معنوی ۱ 
سطح معناداری ۰/۰۳۱ ۱/0۸ ۰/۳۹ ۱/۰۳۷ 


ضریب همبستگی پیرسون (جدول ۱۰) نشان می‌دهد که بین بعد اجتماعی با تمامی ابعاد. 
ارتباط معنادار در سطح ۹۵ درصد وجود دارد. این درحالی است که با توجه به مقدار ضریب 
همبستگی و جهت ارتباط (مثبت یا منفی‌بودن ضریب). ارتباط بین بعد اجتماعی با اقتصادی 
هم‌جهت و ضعیف بوده (۰/۳۱۲ با کالبدی هم‌جهت و قوی بوده (۱۹۲/) و با نهادی 
هم‌جهت و قوی بوده است (۰/۷۸7)؛ اما ارتباط بین تاب‌آوری بعد اجتماعی با بعد معنوی, با 
توجه به ضریب همبستگی بالای ۰/۵۰ قوی بوده است و با توجه به منفی‌بودن ضریب 
به‌دست‌آمده (۰/124-) ازنوع معکوس بوده است؛ یعنی با افزایش میانگین بعد کالبدی, 
میانگین بعد معنوی کاهش يافته یا می‌یابد و برعکس. در ارتباط بعد اقتصادی با ابعاد کالبدی 
و نهادی می‌توان گفت که ارتباط قوی و هم‌جهت است و اینکه هیچ ارتباطی بین بعد 
اقتصادی با بعد معنوی وجود ندارد. در بعد کالبدی» ارتباط بین بعد نهادی ازنوع قوی و 
هم‌جهت است؛ اما با بعد معنوی ارتباط قوی و معکوس است. همچنین ارتباط بین ابعاد 
نهادی و معنوی نیز قوی و معکوس است. درنهایت» می‌توان گفت که بین بعد معنوی با ابعاد 
اجتماعیء نهادی و کالبدی ارتباط قوی و معکوسی وجود دارد. در ضریب همبستگی» 
همبستگی مثبت یا هم‌جهت یعنی اینکه با افزایش یک متغیر» متغیر دیگر نیز افزايش می‌یابد و 
یا با کاهش آن» دیگری نیز کاهش می‌یابد. درمقابل در همبستگی منفی یا معکوس, با افزایش 
یک متغیر متغیر دیگر کاهش می‌یابد و برعکس (کلانتری» ۰۱۳۸۹ ص. ۱۰۸). 
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1 نتیجه گیری و پيشنهادها 


امروزه تحلیل و ارتقای تاب‌آوری جوامع نسبت به مخاطرات محیطی به یکی از حوزه‌های 
مهم و گستردة مطالعات علوم انسانی و اجتماعی» از جمله برنامه‌ریزی شهری تبدیل شده است؛ 
به‌ طوری که درحال‌حاضر. از حرکت هم‌زمان و متقابل توسعه پایدار و مدیریت سوانح به‌سمت 
ارتقای تاب‌آوری بحث می‌شود. با توجه به آرمان توسعۀ پایدار افزایش تاب‌آوری و توسعة 
پایدار یک سیستم یا واحد اجتماعی- فضایی. در ابعاد مختلف موردتوجه قرار می گیرد؛ بعنی» 
تاب‌آوری در ابعاد محیطی و در ابعاد انسانی خود به‌طور فراگیری افزایش می‌یابد. ایجاد 
تاب‌آوری در این زمینه نیازمند همکاری و ارتباط درون سازمان‌ها و بین سازمان‌ها و دست 
اندرکاران. تطبیق‌دهی نهاد مدیریتی با مقیاس اکولوژیکی منبع موردنظر و جلوگیری از بخشی 
نگری است؛ ازاین‌رو تأکید این پژوهش بر معیارهای تاب‌آوری شهرهای اسلامی بوده است؛ 
یعنی» درکنار ابعاد کالبدی به ابعاد اجتماعی معنوی, اقتصادی و نهادی نیز توجه شده است؛ 
زیراء توجه تنها به بعد کالبدی به‌هیچ‌وجه کافی نیست و نباید باعث غفلت برنامه‌ریزان و 
متخصصان از کمک به ارتقای وضعیت و بهبود شرایط سایر ابعاد در مسیر تاب‌آوری شهر 
تبریز شود و باید به سایر ابعاد نیز توجه داشت؛ بنابراین. زمانی شهر تبریز می‌تواند در زمره 
شهرهای تاب‌آوری قرار گیرد که از رشد محسوس. متوازن و نزدیکی در تمامی ابعاد پنج گانة 
موردمطالعه برخوردار باشد. 

یافته‌های پژوهش نشان داد که میانگین میزان تابآوری شهر اسلامی تبریز برابر با ٤/٤۳‏ 
ره شهار یآ مه ا ا وی ای هسام کر ان هن ا 
(0) است که این مطلب گویای شرایط نامناسب شهر ازنظر تاب‌آوری است. درحالت‌کلی» 
میانگین تاب‌آوری برای مناطق سه پنج» شش. هفت و نه» بیشتر از میانگین تاب‌آوری کلی 
شهر (4۳/) بوده است؛ ام در رتبه‌بندی مناطق شهری درخصوص ابعاد پنج‌گانۀ تاب‌آوری 
شهرهای اسلامی با دادن امتیاز به ابعاد ازطریق نظرهای کارشناسان و سپس. روش تحلیل 
شبکه‌ای و درنهایت در مدل ویکون منطقهٌ یک در رتبةٌ اول و منطقهٌ هشت در رتبة آخر قرار 
گرفت. منطقة یک جزو مناطق تازه‌ساخت و بااصول و بابرنامه است و منطقةه هشت جزو 


مناطق بافت فرسودهٌ شهر تبریز (فرسودگی ۱ درصد) است. 


۱۷۰ مجلَة جغرافیا و توسعهٌ ناحیه‌ای شمارة بیست‌ونهم 


همچنین. ضریب همبستگی پیرسون نشان داد که بین ابعاد پنجگان؛ تاب‌آوری شهرهای 
اسلامی ارتباط معنادار وجود دارد؛ به گونه‌ای‌که ارتباط بعد معنوی با سایر ابعاد به‌صورت 
معکوس نمایان شده است. درواقع» این یافته‌ها نشان می‌دهد که در بعد معنوی, آن دسته از 
مناطق که تازه‌ساحت» عموماً مهاجرپذیر و غیربومی فسفل: از تاب‌آوری مناسبی در بعد 
معنوی برخوردار نیستند. به‌عبارت‌دیگر در بحث تاب‌آوری اسلامی یا در بعد معنوی 
تاب‌آوری» آسیب پذیر هستند؛ یعنی» مناطق جدید و تازه‌ساخت شاید تاب‌آوری کالبدی 
خوبی داشته باشند؛ اما به‌دلیل عدم احساس تعلق و نداشتن هویت. از تاب‌آوری اصول اسلامی 
به‌دور هستند و درمقابل مناطق با بافت فرسوده زیاد و قدیمی شهر باوجود پایین‌بودن تاب- 
آوری در بعد کالبدی در بعد معنوی از تاب‌آوری قابل‌قبولی برخوردار هستند و این موضوع 
به هویت. مشارکت و احساس تعلق به مکان مربوط می‌شود. با توجه به نتایج به‌دست‌آمده می - 
توان گفت که برای رسیدن به تابآوری شهری باید اصول معنوی و اسلامی را نیز مدنظر قرار 
داد و بهعبارت‌دیگر تاب آوری شهرهای اسلامی بدون توجه به اصول اسلامی امری غیرقابلاجرا 
است. 

در شرایط کنونی» برهم خوردن تعادل قومی و مذهبی شهر و تطابق‌نداشتن این دو معضلاتی 
رابه‌بار آورده است. اگر در گذشته, واحدهای شهری ازنوع محله. امکان تعلق و وابستگی یا 
شرایط پیوند فرد با محیط زندگی را فراهم می‌کردند. در دوران اخیر» توسعة شهری با ده‌ها متغیر 
آشکار و پنهان جمعیتی, اجتماعی» فنی و اداری دیگر درراستای تضعیف یا انهدام این رابطه‌ها 
عمل می‌کند؛ به‌طوری‌که درکنار اولویت‌دادن به مادیات و اقتصاد به حصوص در نواحی 
مرفه‌نشین. زمینه‌های فرسایش عاطفی و روانی افراد ازیک‌سو و کاهش تعلقات مکانی ازسوی 
دیگر هر روز تشدید می‌شود. حفظ ارزش‌ها و کرامات انسانی. مشارکت و تعلق به مکانی که 
تبلوری از آرمان‌های خاص انسان در شکل‌دادن به محل زندگی است. هميشه و در همه جوامع 
شهری مدنظر بوده است. 

اگر شهر را به‌عنوان یک موجود زنده معرفی کنیم و رشد. تغییر و پوبایی شهرها و 
شهروندانشان را ببذيريم یافتن و حتی ساختن شهری که به‌طورکامل دارای مژلفه‌ها و 
شاخص‌های تابآوری باشد. به‌ندرت امکان‌پذیر است؛ اما آنچه مهم است اراده و خیزش شهرها 


و مدیریت شهری آن‌ها و حرکت گام‌به گام به‌سمت شهرهای آماده و نزدیک‌ترشدن به شهرهای 
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تا بآوری است. جدای از اينکه برای جلوگیری از حوادث باید فرهنگ ساخت‌وساز و رعایت 

استانداردهای ۲۰۰۸ بهبود یابد. لازم است که آموزش جامع برای همه مذیران و مردم به‌وسيلة 

نهادهای مربوط انجام شود؛ زیرا» درصورتی که افراد از آگاهی و مهارت کافی برخوردار باشند و 

توانمند شده باشند. می‌توان امیدوار بود که هنگام وقوع مخاطرات خواهند توانست با واکنش و 

رفتار مناسب. جان خود و نزدیکان خود را حفظ کنند و دچار آسیب جانی, مالی و روحی کمتری 

شوند. به‌این ترتیب. توانایی سیستم‌های شهری برای مقاومت و بازتوانی سریع در حوادث فاجعه 
آمیز ارتقا می‌یابد و تاب‌آوری شهری ایجاد خواهد شد؛ ازاین‌رو توانمندسازی شهروندان 
ازطریق آگاهی‌بخشی, فرهنگ‌سازی و آموزش‌های مهارتی با هدف کاهش آسیب‌پذیری آن‌ها در 
هنگام وقوع زلزله مطرح می‌شود. علاوه‌براین درکنار رعایت اصول و قوانین ساخت‌وسازها 
باید دسترسی مردم به شریان‌های حیاتی و محیط باز. تراکم ساختمان‌هاو ازدحام جمعیت 

درنظر گرفته شود. در بحث تراکم. هرچه ازدحام جمعیتی و تراکم ساختمان کمتر باشد و 

محیط باز به اندازه کافی وجود داشته باشد و اينکه مردم و ساخت‌وسازها هرچه از محبط‌های 

خطرزا فاصله داشته باشند. تلفات انسانی و مالی کمتر خواهد بود. در برخی موارد نیز لازم 
است که قوانین تغییر یابند؛ برای مثال» براساس قوانین» درحال‌حاضر مالکان مهندس ناظر را 

تعیین می‌کنند که این امر بر نحوة نظارت مهندسان ناظر و کیفیت ابنیه‌ها تأثیرگذار است؛ 

بنابراین» لازم است که برخی از قوانین موردتجدیدنظر قرار گیرند. 
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